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FORORD
Varde Kommune har i efteraret 2014 gennemfgrt en brugertilfredshedsundersggelse pa skoleomradet pa baggrund af KLs spgrgeskemaramme
herfor. Enkelte lokalt udarbejdede spgrgsmal er dog tilfgjet i forbindelse med evaluering af skolernes aftale for 2014 (dialogbaseret aftalestyring).

Undersggelsen er udsendt via elektronisk spgrgeskema til alle foraeldre med bgrn i folkeskolen fra 0.-10. klasse (inkl. specialklasser).

Tilfredshedsundersggelsen er gennemfgrt med en samlet svarprocent pa 69,72 %. For lignende undersggelser anses en svarprocent pa 60 % eller
derover som tilfredsstillende. Tilfredshedsundersggelsens resultater anses derfor som valide pa det overordnede niveau. | alt er spgrgeskemaet
sendt ud til 5.795 foraeldre. Heraf har 3.941 forzeldre besvaret hele spgrgeskemaet og 99 foraeldre har delvist besvaret spgrgeskemaet.

94 % af foreldrene har modtaget spgrgeskemaet via mail og 6 % via et fysisk brev med en tilhgrende kode, som de har kunnet bruge til at tilga
spgrgeskemaet via internettet. Tre foraeldre har udfyldt spgrgeskemaet pa papir — og efterfglgende er det tastet ind digitalt af forvaltningen.

Som udgangspunkt er der blevet udsendt ét sp@grgeskema pr. folkeskoleelev, som forzeldrene er blevet opfordret til at besvare sammen. | enkelte
tilfaelde, typisk ved henvendelser fra foraeldre som er skilt, har foraeldrene faet mulighed for at udfylde spgrgeskemaet adskilt.

For tosprogede familier har det vaeret muligt at modtage tolkebistand til besvarelsen af spgrgeskemaet, hvilket 10 familier har gjort brug af. |
skolearet 2014/15 er der budgetteret med 430 tosprogede elever i Varde Kommune. Da blot 126 af de foraeldre, som har besvaret spgrgeskemaet,
har angivet, at de taler andet sprog end dansk derhjemme, vurderes det, at ca. 29 % af de tosprogede familier med bgrn i Varde Kommunes
folkeskoler, har besvaret spgrgeskemaet. Fremadrettet bgr der derfor seettes fokus p3, at flere af de tosprogede familier deltager i undersggelsen
gennem eksempelvis gget information om mulighed for tolkebistand.

| spgrgeskemaet har foraeldrene haft mulighed for at angive, at de var “meget tilfreds”, "tilfreds”, "hverken tilfreds/utilfreds”, "utilfreds”, "meget
utilfreds” og "ved ikke/ikke relevant”. Hver af disse svarmuligheder har faet en svarvaerdi fra 1-5, hvor 5 er det hgjeste, sdledes at
tilfredshedsgennemsnittet kan udregnes. | udregningen af tilfredshedsgennemsnittet udgar kategorien ”“ved ikke/ikke relevant”. Enkelte lokalt
udarbejdede spgrgsmal har haft andre svarmuligheder, ligesom foraldrene afslutningsvist har haft mulighed for at udfylde et kommentarfelt med
gvrige bemaerkninger.
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Forzeldrenes besvarelser sammenlignes, hvor det er muligt, med lignende tilfredshedsundersggelse fra 2010 i Varde Kommune. Resultaterne

sammenlignes ikke med landsgennemsnittet, da sammenligningsgrundlaget i efteraret 2014 er bestaende af blot en anden kommune (Gladsaxe
Kommune).
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RAPPORTENS OPBYGNING
Rapporten er opbygget pa baggrund af tabeller fra det elektroniske spgrgeskemaredskab SurveyXact samt KLs tilfredshedsportal.

Denne rapport viser foraeldrenes tilfredshed med folkeskolerne i Varde Kommune samlet set og er offentliggjort i december 2014. Der er ligeledes
udarbejdet saerskilte lokale rapporter for hver enkelt folkeskole. De lokale skolerapporter offentligggres i januar 2015.

Tilfredsheden pa kommuneniveau sammenlignes i denne rapport med Varde Kommunes brugertilfredshedsundersggelse fra 2010 (ved de spgrgsmal
hvor det er muligt). Bemaerk, at i de lokale skolerapporter sammenlignes den enkelte skoles foraeldretilfredshed med den gennemsnitlige
forzeldretilfredshed pa kommuneniveau.

Rapporten viser en oversigt over de fem spgrgsmal med de hgjeste gennemsnitlige tilfredshedsvurderinger og de fem spgrgsmal med de laveste
gennemsnitlige tilfredshedsvurderinger i 2014. Desuden fremhaeves de spgrgsmal, hvor kommunens tilfredshedsvurderinger adskiller sig mest —
bade positivt og negativt — sammenlignet med resultatet fra Varde Kommunes brugertilfredshedsundersggelse i 2010.

Herefter praesenteres data pa baggrund af de emner spgrgeskemaet er struktureret efter. Sdledes praesenteres data om foraeldrenes tilfredshed med
felgende temaer; Undervisningen, den paedagogiske indsats, samarbejdet mellem skole og hjem, skolens fysiske rammer og IT.

Afslutningsvist illustrerer to indsatskort, hvilken betydning forzaeldrenes tilfredshed med de enkelte spgrgsmal har i forhold til at sikre en hgjere
samlet tilfredshed. Indsatskortet er dannet af KLs Tilfredshedsportal pa baggrund af statistisk analyse.

Selve spgrgeskemaet er vedlagt rapporten som bilag.
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RESUME

| Varde Kommune er de adspurgte foraeldres gennemsnitlige samlede tilfredshed med skolen malt til 3,83 pa en skala fra 1 til 5. Uddybende hertil
svarer 6 % af foraeldrene, at de samlet er ”utilfredse” med deres barns folkeskole og 2 % af foraldrene svarer, at de er "meget utilfredse". Modsat er
58 % "tilfredse” og 18 % er “meget tilfredse”. 16 % af foraeldrene har svaret "Hverken/eller”.

De adspurgte forzeldre til elever pa specialomradet har angivet en gennemsnitlig samlet tilfredshed pa 3,65, hvilket er 0,18 lavere end kommunens
samlede gennemsnit. Gennemsnittet i foraeldretilfredshed, nar specialomradet traekkes fra, ligger pa 3,84.

Foraeldrenes samlede tilfredshed med folkeskolen i Varde Kommune i 2010 blev malt til 3,87. Der er saledes tale om et fald pa 0,04 i samlet
foreeldretilfredshed fra 2010 til 2014 i Varde Kommune.

Felgende fem spgrgsmal scorer den hgjeste samlede foraldretilfredshedsvurdering i undersggelsen: Leerernes indsats for dit barns faglige fremgang i
faget dansk (3,93), det generelle faglige niveau blandt de laerere, der er tilknyttet dit barn (3,91), dialogen og samarbejdet om dit barn mellem
laererne og dig/jer som forzaldre (3,85), laererne indsats for dit barns faglige fremgang i faget matematik (3,84) og dit barns faglige udbytte af
undervisningen (3,82).

Felgende fem sp@rgsmal scorer den laveste samlede forzldretilfredshedsvurdering i undersggelsen: Laerernes indsats for at tilretteleegge
undervisningen i forhold til dit barns behov (3.56), leererne indsats for at alle bgrn i klassen far udbytte af undervisningen (3.52), udskiftningen blandt
leerere tilknyttet dit barns klasse (3.51), antallet af laerere i forhold til antallet af elever i klassen (3.39) og trafiksikkerheden mellem skole og hjem
(3.36).

De stgrste positive a@ndringer i foraldretilfredshed fra 2010 til 2014 kan spores ved fglgende fem spgrgsmal: Skolens indsats for at udnytte
mulighederne for at flytte undervisningen ud af skolen, undervisningsmaterialets kvalitet, laerernes indsats for at skabe ro og orden i klassen, skolens
fysiske rammer indendgrs og skolens indsats for at begraeense mobning.

De stgrste negative andringer i foraeldretilfredshed fra 2010 til 2014 kan spores ved fglgende fem spgrgsmal: Trafiksikkerheden mellem skole og
hjem, skolens indsats for at fa dit barn til at fgle sig tryg og glad, skolens indsats for at udvikle dit barns sociale kompetencer, dit barns faglige
udbytte af undervisningen og dialogen og samarbejdet om dit barn mellem leererne og dig/jer som foraeldre.

Under temaet "tilfredshed med undervisningen” opnar undervisningsmaterialets kvalitet (dvs. relevans, aktualitet og stand af fx bgger, kort og
computere) den laveste score pa 3,69. Dog er der en stigning i tilfredshed med undervisningsmaterialets kvalitet pa 0,11 fra 2010 til 2014 ved dette
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sporgsmal. Tilfredsheden med laerernes indsats for barnets fremgang i faget dansk opnar den hgjeste score pa 3,93 under temaet. Det er ogsa det

spgrgsmal, der scorer hgjest i hele undersggelsen.

Under temaet “tilfredshed med den paedagogiske indsats” opnar antal lzerere i forhold til antal elever i klassen den laveste score pa 3,39. Det er
desuden den faktor, der opnar den naestlaveste score i hele undersggelsen. Skolens indsats for at udvikle dit barns sociale kompetencer (fx vise
hensyn og forstaelse for andre og indga i grupper) og skolens indsats for at fa dit barn til at fgle sig tryg og glad opnar den hgjeste tilfredshedsscore
pa 3,78. Skolens indsats for at udnytte mulighederne for at flytte undervisningen ud af skolen scorer 3,60, hvilket et undersggelsens stgrste stigning
pa 0,22 i tilfredshed fra 2010 til 2014.

Under temaet "tilfredshed med samarbejdet mellem skole og hjem” opnar skolens ledelse den laveste score pa 3,56 under temaet. Dialogen og
samarbejdet om barnet mellem laererne og forzeldre opnar den hgjeste score pa 3,85 under temaet.

Under temaet "tilfredshed med skolens fysiske rammer” opnar trafiksikkerheden mellem skole og hjem den laveste score pa 3,36. Det er 0,10 lavere
end i 2010, hvor samme spgrgsmal scorede 3,46. Trafiksikkerheden mellem skole og hjem er ligeledes det spgrgsmal, der opnar den laveste score i
hele undersggelsen. Dog viser den statistiske analyse bag indsatskortet, at trafiksikkerheden har en lav betydning for foraeldrenes samlede generelle
tilfredshed med skolen. Skolens udendgrs omrader opnar den hgjeste score under dette tema pa 3,81.

Ved spgrgsmal omkring IT pa skolerne, bliver der spurgt til, i hvor hgj grad lzererne benytter digitale medier i undervisningen i flere fag. Her svarer 2
% af de adspurgte forzeldre ”slet ikke” og 16 % svarer ”i mindre grad”. 57 % af foraeldrene svarer ”i nogen grad”, mens 26 % af foraeldrene svarer ”i
hgj grad”. | forhold til barnets mulighed for selv at medbringe og anvende egen PC, tablet mv. i undervisningen i flere fag, svarer 30 % af foraeldrene
”slet ikke” og 15 % svarer ”i mindre grad”. 27 % svarer "i nogen grad”, mens 28 % svarer ”i hgj grad”.

Afslutningsvist i rapporten illustrerer to indsatskort, hvilken betydning foraeldrenes tilfredshed med de enkelte spgrgsmal har i forhold til at sikre en
hgjere samlet tilfredshed. Indsatskortet er dannet af KLs Tilfredshedsportal pa baggrund af statistisk analyse. Vaer opmaerksom pa3, at de lokalt
udarbejdede spprgsmal ikke er medtaget i indsatskortene. De lokalt udarbejdede spgrgsmal er fglgende: Laerernes indsats for dit barns faglige
fremgang i faget matematik, lzerernes indsats for dit barns faglige fremgang i faget dansk, leerernes indsats for dit barns faglige fremgang i faget
engelsk, skolens indsats for at dit barn trives pa skolen, samarbejdet mellem foraeldrene i dit barns klasse om hele klassens trivsel samt spgrgsmal om
brugen at IT i undervisningen.

Overordnet viser indsatskortet, at Varde Kommune fremover bgr arbejde for at hgjne foraeldrenes tilfredshed med temaerne; Undervisning,
laerernes indsats og samarbejde mellem skole og hjem. Heri er de stgrste udfordringer, hvor tilfredsheden er lavest (og pavirkningen pa den samlede
tilfredshed hgj); Laerernes indsats for at tilretteleegge undervisningen i forhold til barnets behov, leerernes indsats for at alle bgrn i klassen far udbytte
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af undervisningen samt skolens ledelse. De spgrgsmal, der scorer stgrst tilfredshed under temaerne er; Det generelle faglige niveau blandt lzerere og

foraeldrenes tilfredshed med deres eget barns faglige udbytte af undervisningen.
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DEN SAMLEDE TILFREDSHED

| Varde Kommune er den samlede foraeldretilfredshed med folkeskolerne i 2014 malt til 3,83. 1 2010, i tilsvarende undersggelse, blev foraeldrenes
samlede tilfredshed med skolen i malt til 3,87. Der er sdledes tale om et fald pa 0,04 i samlet foraldretilfredshed fra 2010 til 2014.

Tilfredsheden med skoler er dannet pa baggrund af besvarelsen af spgrgsmalet: “Hvor tilfreds er du samlet set med dit barns skole?”.

Som det fremgar af nedestaende figur er de adspurgte foraeldres besvarelser i 2014 i forhold til den samlede tilfredshed fordelt pa fglgende made: 18
% er meget tilfredse, 58 % er tilfredse, 16 % er hverken eller, 6 % er utilfredse og 2 % er meget utilfredse.

Antal svar Gns (konfidens)
W T 5 B oo
0% 25% 50% 75% 100%
u - ™| = =
Meget utilfreds Utilfreds Hverken eller Tilfreds Meget tilfreds

Den samlede tilfredshed opdelt pa normal- og specialomradet

Ved en opdeling af foraeldrenes tilfredshed pa tveers af om foraeldrenes bgrn gar i specialklasse eller ej ses i figur nedenfor, at foraeldrene til
bgrn i specialklasser gennemsnitlige tilfredshed ligger pa 3,65, hvilket er 0,18 lavere end kommunens gennemsnit pa 3,83. Og foraeldre
udelukkende til bgrn i normalklasser har en gennemsnitlig tilfredshed pa 3,84, hvilket er 0,01 hgjere end kommunens samlede gennemsnit.

Normalklasse 18 s 16 6183825

Specialklasse 24 D T B K 12 BEl 103

Lalt 18 - R 16 6 @929
0% 25% 50% 75% 100%

Meget tilfreds M Tilfreds Hverken tilfreds/utilfreds Utilfreds M Meget utilfreds
Ved ikke/ikke relevant
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Kommunerapport -

DE FEM H@JESTE VURDERINGER 12014

Nedenfor fremgar de fem spgrgsmal som er vurderet hgjest i tilfredshedsundersggelsen 2014.

Leerernes indsats for dit barns
faglige fremgang i faget dansk

Det generelle faglige niveau
blandt de lzerere, der er
tilknyttet dit barn

Dialogen og samarbejdet om
dit barn mellem lzererne og
dig/jer som foreaeldre

Laerernes indsats for dit barns
faglige fremgang i faget
matematik

Dit barns faglige udbytte af
undervisningen

Antal
svar

3859

3893

3899

3829

3960

0%

Meget
utilfreds

17 e e E—

18 e .

25% 50%
Utilfreds Hverken eller

75%

Tilfreds

100%

Meget tilfreds

Varde Kommune- Foraeldre til folkeskoleelever i 0.-10

1

Svarfordelingen i procent

. klasse (incl. specialklasser) 2014

Gns (konfidens)

3,93 (3,91-3,94)

3,91 (3,90-3,92)

3,85 (3,84 - 3,87)

3,84 (3,82-3,85)

3,82(3,81-3,83)

Varde Kommune
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Kommunerapport -

DE FEM LAVESTE VURDERINGER 1 2014

Nedenfor fremgar de fem spgrgsmal som er vurderet lavest i tilfredshedsundersggelsen 2014

Antal
svar

Leerernes indsats for at

tilretteleegge undervisningeni 3762 _

forhold til dit barns behov

Leerernes indsats for, at alle
bgrn i klassen far udbytte af 3505 -
undervisningen

Udskiftningen blandt leererne
tilknyttet dit barns klasse

Antallet af leerere i forhold til 3853 _ 25

antallet af elever i klassen

Trafiksikkerheden mellem 3892 _ 18

skole og hjem

0%

Meget
utilfreds

3730 Bl 9 25

27 &
33 I R |
25% 50% 75% 100%
Utilfreds Hverken eller Tilfreds Meget tilfreds

Varde Kommune- Foraldre til folkeskoleelever i 0.-10.

1

Svarfordelingen i procent

klasse (incl. specialklasser) 2014

Gns (konfidens)

3,56 (3,54 - 3,58)

3,52 (3,51 - 3,54)

3,51(3,49-3,52)

3,39 (3,37 - 3,40)

3,36 (3,34 - 3,38)

Varde Kommune
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STARSTE ANDRINGER FRA 2010-2014

Tilfredshed med den paedagogiske Skolens indsats for at udnytte mulighederne for at flytte 0,22
indsats undervisningen ud af skolen, fx udflugter i skoven eller til museer !
Tilfredshed med undervisningen Undervisningsmaterialets kvalitet (dvs. relevans, aktualitet og stand af 0,11
fx bpger, kort og computere)
Stgrste positive |  Tilfredshed med d dagogisk
prste POSI ve . firedshed med den padagogiske Leerernes indsats for at skabe ro og orden i klassen 0,06
a@ndringer indsats
Tilfredshed med skolens fysiske rammer  Skolens fysiske rammer indendgrs (lokaler, inventar, plads mv.) 0,01

o Tilfredshed med den paedagogiske Skolens indsats for at begranse mobning 0,00
indsats
0 Tilfredshed med skolens fysiske rammer  Trafiksikkerheden mellem skole og hjem -0,10
Tilfredshed med den padagogiske indsats Skolens indsats for at fa dit barn til at fgle sig tryg og glad -0,07
Stgrste negative Tilfredshed med den padagogiske indsats Skolens indsats for at udvikle dit barns sociale kompetencer (fx vise -0,06

a&ndringer hensyn og forstaelse for andre og indga i grupper)

Tilfredshed med undervisningen Dit barns faglige udbytte af undervisningen -0,06
— Tilfredshed med samarbejdet mellem Dialogen og samarbejdet om dit barn mellem laererne og dig/jer som -0.06
skole og hjem forzeldre !
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TILFREDSHEDEN MED DE ENKELTE SPGRGSMAL

Pa fglgende sider praesenteres foreeldrenes samlede tilfredshed i forhold til hvert enkelt af tilfredshedsundersggelsens spgrgsmal.
Spgrgsmalene er samlet under temaerne:

e Tilfredshed med undervisningen

e Tilfredshed med den padagogiske indsats

e Tilfredshed med samarbejdet mellem skole og hjem
e Tilfredshed med skolens fysiske rammer

e Oplevelsen af brug IT-redskaber i skolen

Pa fgrst felgende side er der en leesevejledning, som viser, hvordan graferne for hvert enkelt spgrgsmal skal leeses.
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LASEVEJLEDNING

| rapporten vises svarfordelingen pa de enkelte svarkategorier, som gar fra en skala fra 1 til 5
hvor 1 er "meget utilfreds" (rgd) og 5 er "meget tilfreds" (grgn).

Besvarelser med "ved ikke" indgar ikke i resultatberegningen.

| det viste eksempel har 2 pct. svaret "meget utilfreds", 6 pct. har svaret "utilfreds", 16 pct. har
svaret "hverken eller", 58 pct. har svaret "tilfreds" og 18 pct. har svaret "meget tilfreds".

Hvis procentantallet er under 3, vil det ikke blive vist af hensyn til figurens overskuelighed.
Procentsatserne inden for et spgrgsmals svarfordeling vil ikke altid summere til 100 pct., da

decimalerne er afrundet.
enkelte undersggelser.

\

Antal *

svar F 1

Gns. (konfidens)
2014

Hvor tilfreds er du samlet set
med dit barns skole?

30 HE 16 ST 5350385

0% 25% 50% 75% 100%
Meget Utilfreds Hverken eller Tilfreds Meget tilfreds

utilfreds

I

3929 personer har svaret pa spgrgsmal

Svarfordelingen i procent

Gennemsnitsscoren og i parentes ses konfidensintervallet for gennemsnitsscoren.
Konfidensintervallet beregnes, safremt svarprocenten er under 100, og er et sikkerhedsinterval, der angiver
det interval omkring gennemsnittet, hvor den sande middelvaerdi — dvs. hvis svarprocenten var 100 — ma

formodes at befinde sig.
Konfidensintervallet angives som 95 pct., hvilket vil sige at man kan vaere 95 pct. sikker p3, at den "sande"
veaerdi for hele modtagergruppen ligger inden for det angivne konfidensinterval.

Varde Kommaume

Til hgjre for svarfordelingsfiguren sammenlignes resultaterne for kommunens
undersggelser med den nyeste landsundersggelse.
Tallet der er angivet ud fra sgjlerne er gennemsnitsscoren for spgrgsmalet i de

\

Forskel ift. Udvikling fra 2010 til 2014
2010
3,83
-0,04 I - -

Kommunegns Kommunegns
2014 2010

Forskel i forhold til undersggelsen
foretaget i 2010.

| eksemplet er konfidensintervallet mellem 3,82 og 3,85, dvs. at der er 95 pct. sandsynlighed for, at hvis alle i
modtagergruppen havde besvaret spgrgsmalet, sa ville gennemsnitsscoren for spgrgsmalet ligge mellem 3,82
og 3,85.
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Det generelle faglige niveau
blandt de lzrere, der er
tilknyttet dit barn...

Dit barns faglige udbytte af
undervisningen

Undervisningsmaterialets
kvalitet (dvs. relevans,
aktualitet og stand af fx bgger,
ko...
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Antal
svar

3893

3960

3898

0%

Meget
utilfreds

17

17

TILFREDSHED MED UNDERVISNINGEN

25% 50%
Utilfreds Hverken eller

75%

Tilfreds

100%

Meget tilfreds

L

Svarfordelingen i procent

Gns. (konfidens)
2014

3,91 (3,90 - 3,92)

3,82(3,81-3,83)

3,69 (3,67 - 3,70)

Forskel ift.
2010

-0,03

-0,06

0,11

Udvikling fra 2010 til 2014

3,31

I s

3,82

[N

3,49

I =y

Kommunegns  Kommunegns
2014 2010
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Leerernes indsats for dit barns
faglige fremgang i faget dansk

Leerernes indsats for dit barns
faglige fremgang i faget
engelsk

Leerernes indsats for dit barns
faglige fremgang i faget
matematik

TILFREDSHED MED UNDERVISNINGEN

Antal
svar

3859

3559

3829

0%

Meget
utilfreds

15

24

Gns (konfidens)

25% 50% 75% 100%
Utilfreds Hverken eller Tilfreds Meget tilfreds

T
Svarfordelingen i procent
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3,93(3,91-3,94)

3,77 (3,75 - 3,78)

3,84 (3,82 - 3,85)
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TILFREDSHED MED DEN PZADAGOGISKE INDSATS

Antal Gns. (konfidens)  Forskel ift. Udvikling fra 2010 til 2014
svar 2014 2010

Antallet af leerere i forhold til 3853 _

antallet af elever i klassen... 3,39 (3,37 - 3,40) -

Leerernes indsats for at
engagere dit barni 3786 - 24
undervisningen...

3,74

3,74 (3,73 - 3,76) 0,00 I -

Leerernes indsats for at skabe

3,53
kontakt mellem dit barn og de 3723 Is 28 3,69 (3,68 - 3,70) -0,01 I - o
gvrige bgrn...
. 3,50
Leerernes indsats for at skabe 3782 _ 24 3,60 (3,59 - 3,62) 0,06 I .

ro og orden i klassen...

Leerernes indsats for at
tilrettelaegge undervisningeni 3762 _ 27
forhold til dit barns behov...

3,58

3,56 (3,54 - 3,58) 0,04 NN -

‘ | H

0% 25% 50% 75% 100%
Meget Utilfreds Hverken eller Tilfreds Meget tilfreds
utilfreds Kommunegns  Kommunegns

2014 2010

L

Svarfordelingen i procent
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Leerernes indsats for, at alle
bgrn i klassen far udbytte af
undervisningen...

Skolens indsats for at
begraense mobning

Skolens indsats for at fa dit

barn til at fgle sig tryg og glad...

Skolens indsats for at udnytte
mulighederne for at flytte
undervisningen ud af skol...

Skolens indsats for at udvikle
dit barns alsidige personlige
kompetencer (fx nysgerri...

Antal
svar

3505

3740

3894

3806

3836

TILFREDSHED MED DEN PZADAGOGISKE INDSATS

B s 33
& 9 27
E 7

19 e e E—

g 10 28
17 25
0% 25%
=l Gl
Meget Utilfreds
utilfreds

50% 75%

Hverken eller Tilfreds

100%

Meget tilfreds

1

Svarfordelingen i procent
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Gns. (konfidens)
2014

3,52(3,51-3,54)

3,57 (3,56 - 3,59)

3,78 (3,76 - 3,79)

3,60 (3,58 - 3,61)

3,68 (3,67 - 3,70)

Forskel ift.

2010

0,00

-0,07

0,22

-0,01

[ E%

Varde Kommune

Udvikling fra 2010 til 2014

3,57

I v

£

3,78

I o

3,60

3,58

.
I s

Kommunegns

2010
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Skolens indsats for at udvikle
dit barns sociale kompetencer
(fx vise hensyn og forst...

Udskiftningen blandt leererne
tilknyttet dit barns klasse...

Samarbejdet mellem
foraeldrene i dit barns klasse
om hele klassens trivsel?

Skolens indsats for at dit barn
trives pa skolen?

Antal
svar

3858

3730

3756

3847

TILFREDSHED MED DEN PZADAGOGISKE INDSATS

Ie 20
W o9 25
7 29
B 24
0% 25%
= [
Meget Utilfreds
utilfreds

50% 75%

Hverken eller Tilfreds

100%

Meget tilfreds

T
Svarfordelingen i procent
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Gns. (konfidens)
2014

3,78 (3,77 - 3,79)

3,51 (3,49-3,52)

3,58 (3,57 - 3,60)

3,68 (3,67 - 3,70)

Forskel ift.
2010

-0,06

Udvikling fra 2010 til 2014

3,78

L _______________EFn

351
Kommunegns Kommunegns
2014 2010

Side 19 af 39

Varde Kommune



TILFREDSHEDS
PORTALEN

TILFREDSHED MED SAMARBEJDET MELLEM SKOLE OG HJEM

Antal Gns. (konfidens) Forskel ift. Udvikling fra 2010 til 2014
svar 2014 2010

Dialogen og samarbejdet om
dit barn mellem lererne og 3899 - 18
dig/jer som forzeldre...

3,85

3,85 (3,84 - 3,87) -0,06 [N - s

3,56
Skolens ledelse 3710 31 BEEEEE. 556 (355-3,58) .
0% 25% 50% 75% 100%
Meget Utilfreds Hverken eller Tilfreds Meget tilfreds Kommunegns  Kommunegns
utilfreds 2014 2010
| )

1

Svarfordelingen i procent
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Skolens fysiske rammer
indendgrs (lokaler, inventar,
plads mv.)...

Skolens udendgrsomrader
(skolegard, boldbaner, mv.)...

Trafiksikkerheden mellem skole
og hjem
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Antal
svar

3934

3919

3892

TILFREDSHED MED SKOLENS FYSISKE RAMMER

EE. a7

e o s @

0% 25%
Meget Utilfreds
utilfreds

18

50%

Hverken eller

75%

Tilfreds

100%

Meget tilfreds

T
Svarfordelingen i procent

Gns. (konfidens)
2014

3,65 (3,63 - 3,67)

3,81(3,79 - 3,82)

3,36 (3,34 - 3,38)

Forskel ift.
2010

0,01

-0,02

-0,10

Udvikling fra 2010 til 2014

3,65

I s

3,81

3,36

I : s

Kommunegns Kommunegns
2014 2010
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I hvor hgj grad oplever du, at: - Leererne benytter
digitale medier i undervisningen i flere fag?

I hvor hej grad oplever du, at: - Dit barn selv har
mulighed for at medbringe og anvende egen PC,
tablet mv. i undervisningen i flere fag?

DIGITALE MEDIER I UNDERVISNINGEN

16
0% 25% 50% 75% 100%
W 1hgjgrad MInogen grad | I mindre grad M Slet ikke
15
0% 25% 50% 75% 100%

W1 hgjgrad MI nogen grad I mindre grad M Slet ikke
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o) Varde Kommame

INDSATSKORT OVER SKOLEOMRADETS STYRKER OG SVAGHEDER

Pa fglgende sider praesenteres indsatskort over skoleomradets styrker og svagheder samlet set. Indsatskortet er udarbejdet af KLs Tilfredshedsportal.
Indsatskortet giver inputs til, hvilke omrader kommunen kan valge at fokusere pa i det videre arbejde med kvalitetsudvikling af skoleomradet.
Indsatskortet er grafisk illustreret pa fglgende made:

Figurens Y-akse viser "Tilfredshed”. Tilfredshed udtrykker den malte tilfredshed pa det enkelte
t sporgsmal eller gruppen af spgrgsmal.
- 2. Styrker Figurens X-akse viser “Betydning for den samlede tilfredshed”. Betydning for den samlede
E; 4. Muligheder Fasthoide tilfredshed viser hvilken betydning det pagaldende spgrgsmal typisk har for brugernes samlede
k: tilfredshed.
=
| 3 Forbedring mulige 1. Udfordringer Indsatskortet er pa den baggrund opdelt i fire omrader:
N o g Udfordringer: Spgrgsmalene i dette omrade er foraldrene i mindre grad tilfredse med. Men en
Betydning for samlet tilfredshed forbedring af tilfredsheden med spgrgsmalene i dette omrade vurderes, at have en relativ stor

betydning for foraeldrene samlede tilfredshed.

Styrker: Spgrgsmalene i dette omrade er forzaeldrene i hgjere grad tilfredse med. Og tilfredsheden med det enkelte spgrgsmal har relativ stor
betydning for foraeldrene samlede tilfredshed.

Forbedring muligt: Spgrgsmalene i dette omrade er foraeldrene i mindre grad tilfredse med. Og tilfredsheden med det enkelte spgrgsmal har relativ
lille betydning for foraeldrene samlede tilfredshed.

Muligheder: Spgrgsmalene i dette omrade er foraeldrene i hgjere grad tilfredse med. Men tilfredsheden med det enkelte spgrgsmal har relativ lille
betydning for foraeldrene samlede tilfredshed.

Det er vigtigt at bemaerke, at indsatskort ikke kan sta alene, men bgr ses i sammenhang med lokal analyse, andre kvalitetsindikatorer samt
kommunens malsaetninger og de ressourcer, der er forbundet med kvalitetsudvikling pa de enkelte omrader.

Via statistiske beregninger (regressionsanalyse) er spgrgsmalenes betydning for den samlede tilfredshed beregnet. Dette illustreres i indsatskortene.
Det ene indsatskort — saerlig gruppering — viser hvordan spgrgsmalene, inddelt under tre forskellige overordnede temaer, fordeler sig i indsatskortets
fire omrader. Det andet indsatskort — de enkelte spgrgsmal - viser, hvordan de enkelte spgrgsmal i undersggelsen fordeler sig i indsatskortets fire
omrader. Vaer opmaerksom p3, at de lokalt udarbejdede sp@grgsmal ikke er medtaget i indsatskortene.
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INDSATSKORT - SZRLIG GRUPPERING

Indsatskortets grupperinger af spgrgsmal er udarbejdet af KLs Tilfredshedsportal og lavet pa baggrund af statistiske beregninger (faktoranalyse), hvor
spprgsmalenes (faktorernes) sammenhang er beregnet. Pa den baggrund er spgrgsmalene grupperet under temaerne:

e Tema 1: Undervisning, leerernes indsats og samarbejde mellem skole og hjem
e Tema 2: Barnets relationer
e Tema 3: Fysiske ramme
INDSATSKORT - SARLIG GRUPPERING

2: Barnets relationer

1t Undervisning, la&rernes indsats o2 samarbejde melem skole og hjem

Gennemsnitlig tilfredshed

® 3 Fysiske rammet

Lav Betydning for samlet tilfredshed Hoj

Tema 1: Undervisning, lerernes indsats og samarbejde mellem skole og hjem placerer sig i nederste hgjre felt, som viser Varde Kommunes
udfordringer. Det er de faktorer, som vurderes at have stor betydning for den samlede tilfredshed i Varde Kommune og som har opnaet en lavere
tilfredshed i undersggelsen.

Tema 1 indeholder bade de spgrgsmal, som har stgrst betydning for den samlede tilfredshed og samtidig de spgrgsmal, der placerer sig som
henholdsvis de stgrste udfordringer og stgrste styrker pa Varde Kommunes folkeskoler. De stgrste udfordringer, der traekker gruppen ned, er
leerernes indsats for at tilrettelaegge undervisningen i forhold til barnets behov, laerernes indsats for at alle bgrn i klassen far udbytte af
undervisningen samt skolens ledelse. De spgrgsmal der har scoret hgjest tilfredshed, som traekker gruppen op, er det generelle faglige niveau blandt
leerere og barnets faglige udbytte af undervisningen.
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Tema 2: Barnets relationer placerer sig i gverste hgjre felt, som viser Varde Kommunes styrker, kommunen bgr fastholde. Det er de faktorer, som har
stor betydning for den samlede tilfredshed i Varde Kommune og som har opnaet en hgjere tilfredshed i undersggelsen.
| tema 2 er det skolens indsats for at begraanse mobning, der har opnaet lavest tilfredshed og som traekker gruppen ned. Mens skolens indsats for at
udvikle barnets sociale kompetencer (fx vise hensyn og forstaelse for andre og indga i grupper) samt skolens indsats for at fa dit barn til at fgle sig

tryg og glad traekker gruppen op.

Tema 3: Fysiske rammer placerer sig i nederste venstre hjgrne, som viser de omrader, hvor forbedring er muligt i Varde Kommune. Det er de
faktorer, som har lav betydning for den samlede tilfredshed og som har opnaet en lavere tilfredshed i undersggelsen.
| tema 3 er det trafiksikkerheden mellem skole og hjem, der har opnaet lavere tilfredshed og som traekker gruppen ned. Mens skolens

udendgrsomrader (skolegard, boldbaner, mv.) traekker gruppen op. Alle spgrgsmal i denne gruppe er dog placeret i den ende, som har lav betydning

for den samlede tilfredshed.

Nedenfor fremgar det hvilke spgrgsmal, der indgar under de forskellige temaer:

1

Tema 1: Undervisning, leerernes 3

indsats og samarbejde mellem

skole og hjem 4
6

10
11
12
13
15
16
17
18
35
7
Tema 2: Barnets relationer 3
9
14
19
20

Tema 3: Fysiske rammer

21

Dit barns faglige udbytte af undervisningen
Det generelle faglige niveau blandt de leerere, der er tilknyttet dit barn

Undervisningsmaterialets kvalitet (dvs. relevans, aktualitet og stand af fx bgger, kort og computere)

Skolens indsats for at udvikle dit barns alsidige personlige kompetencer (fx nysgerrighed, evne til at saette sig mal, handle og taeenke kreativt og selvstaendigt)

Skolens indsats for at udnytte mulighederne for at flytte undervisningen ud af skolen, fx udflugter i skoven eller til museer

Leerernes indsats for at skabe ro og orden i klassen

Leerernes indsats for at engagere dit barn i undervisningen

Leerernes indsats for at tilrettelaegge undervisningen i forhold til dit barns behov
Antallet af lzerere i forhold til antallet af elever i klassen

Udskiftningen blandt lzererne tilknyttet dit barns klasse

Dialogen og samarbejdet om dit barn mellem laererne og dig/jer som forzeldre
Skolens ledelse

Laerernes indsats for, at alle bgrn i klassen far udbytte af undervisningen
Skolens indsats for at udvikle dit barns sociale kompetencer (fx vise hensyn og forstaelse for andre og indga i grupper)
Skolens indsats for at fa dit barn til at fgle sig tryg og glad

Skolens indsats for at begranse mobning

Leerernes indsats for at skabe kontakt mellem dit barn og de gvrige bgrn

Skolens fysiske rammer indendgrs (lokaler, inventar, plads mv.)

Skolens udendgrsomrader (skolegard, boldbaner, mv.)

Trafiksikkerheden mellem skole og hjem
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INDSATSKORT - DE ENKELTE SPGRGSMAL

| indsatskortet nedenfor fremgar det hvordan brugertilfredshedsundersggelsens enkelte spgrgsmal indplaceres i indsatskortet:

INDSATSKORT - DE ENKELTE SP@RGSMAL

3
L]
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20 .
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9] - 12
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0] L] . »
— 19
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0 11
ED 3,60 » -
= - 13 1.3
c 35
5 18
£ . *
(]
c
]
. 15
O e 21 *
[ ]
Lav Betydning for samlet tilfredshed Hgj

Bemaerk, at indsatskortets placeringer bgr analyseres forud for eventuel handling igangsaettes pa baggrund af indsatskortet. Eksempelvis ligger nogle
spgrgsmal i graensefeltet mellem forskellige felter - og analysen af de enkelte felter bgr derfor ses i en sammenhang. Eksempelvis er ”Dit barns
faglige udbytte af undervisningen” angivet som en styrke, som forzldrene i hgjere grad er tilfredse med, mens ”Laerernes indsats for, at alle bgrn i
klassen far udbytte af undervisningen” er angivet som en udfordring, da foraldrene i lavere grad er tilfredse hermed. Vurderingen kan derfor forstas
i en sammenhang beskrevet ved, at foreeldrene er generelt tilfredse med deres barns faglige udbytte af undervisningen, men foraeldrene vurderer,
at leerernes indsats for, at alle bgrn i klassen far udbytte af undervisningen, kan blive bedre.
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| nederste hgjre felt vises de omrader, som er Varde Kommunes udfordringer. Spgrgsmalene i dette omrade er brugerne i lavere grad tilfredse med.
Men en forbedring af tilfredsheden med spgrgsmalene vurderes, at have en hgj betydning for foraeldrenes samlede tilfredshed med folkeskolerne i
Varde Kommune.

Udfordringer i Varde Kommune er:

e Spgrgsmal 13: Leerernes indsats for at tilretteleegge undervisningen i forhold til dit barns behov
e Spgrgsmal 18: Skolens ledelse
e Spgrgsmal 35: Laerernes indsats for, at alle bgrn i klassen far udbytte af undervisningen

Leerernes indsats for at tilrettelaegge undervisningen i forhold til barnets behov og leerernes indsats for, at alle bgrn i klassen far udbytte af
undervisningen vurderes i denne statiske analyse, at have den stgrste betydning for den samlede tilfredshed.

| gverste hgjre felt vises de omrader, som er Varde Kommunes styrker og som kommunen bgr fastholde. Spgrgsmalene i dette omrade er
foreeldrene i hgjere grad tilfredse med og tilfredsheden med det enkelte spgrgsmal har relativ stor betydning for foraeldrenes samlede tilfredshed.

Styrker i Varde Kommune er:

e Spgrgsmal 1: Dit barns faglige udbytte af undervisningen

o Spgrgsmal 3: Det generelle faglige niveau blandt de laerere, der er tilknyttet dit barn

e Spgrgsmal 6: Skolens indsats for at udvikle dit barns alsidige personlige kompetencer (fx nysgerrighed, evne til at saette sig mal, handle og
teenke kreativt og selvsteendigt)

e Spgrgsmal 7: Skolens indsats for at udvikle dit barns sociale kompetencer (fx vise hensyn og forstaelse for andre og indga i grupper)

e Spgrgsmal 8: Skolens indsats for at fa dit barn til at fgle sig tryg og glad

e Spgrgsmal 12: Leerernes indsats for at engagere dit barn i undervisningen

e Spgrgsmal 14: Laerernes indsats for at skabe kontakt mellem dit barn og de gvrige bgrn

e Spgrgsmal 17: Dialogen og samarbejdet om dit barn mellem lzererne og dig/jer som foreeldre

Det generelle faglige niveau blandt laererne og barnets faglige udbytte af undervisningen vurderes i denne statiske analyse at have den stgrste
betydning for foraeldrenes samlede tilfredshed. Laerernes indsats for at engagere barnet i undervisningen har ogsa en stor betydning for den samlede
tilfredshed, men ligger lidt lavere i tilfredshed. Derudover har skolens indsats for at udvikle barnets alsidige personlige kompetencer og laerernes
indsats for at skabe kontakt mellem barnet og de gvrige bgrn, den laveste tilfredshed i dette felt. Selvom sidstnaevnte spgrgsmal er placeret i feltet
styrker, er spgrgsmalene teet pa greensen til feltet udfordringer.
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| nederste venstre felt vises de omrader, hvor forbedring er muligt i Varde Kommune. Spgrgsmalene i dette omrade er foraeldrene i mindre grad
tilfredse med. Men tilfredsheden med det enkelte spgrgsmal vurderes af Tilfredshedsportalens statistiske analyse at have en relativ lille betydning
for foraeldrenes samlede tilfredshed.

Mulige forbedringer i Varde Kommune er:

e Spgrgsmal 9: Skolens indsats for at begraense mobning

e Spgrgsmal 10: Skolens indsats for at udnytte mulighederne for at flytte undervisningen ud af skolen, fx udflugter i skoven eller til museer
e Spgrgsmal 11: Leerernes indsats for at skabe ro og orden i klassen

e Spgrgsmal 15: Antallet af laerere i forhold til antallet af elever i klassen

e Spgrgsmal 16: Udskiftningen blandt leererne tilknyttet dit barns klasse

e Spgrgsmal 19: Skolens fysiske rammer indendgrs (lokaler, inventar, plads mv.)

o Spgrgsmal 21: Trafiksikkerheden mellem skole og hjem

Bemaerk, at trafiksikkerheden mellem skole og hjem scorer lavest i tilfredshed i undersggelsen, men det er ogsa det spgrgsmal, der har den mindste
betydning for den samlede tilfredshed i Varde Kommune. Lzerernes indsats for at skabe ro og orden i klassen og skolens indsats for at begraense

mobning ligger begge taet pa graensen til feltet udfordringer, og er derved taet pa at have hgj betydning for den samlede tilfredshed.

| gverste venstre felt vises de omrader, der kan ses som muligheder i Varde Kommune. Spgrgsmalene i dette omrade er foraeldrene i hgjere grad
tilfredse med. Men tilfredsheden med det enkelte spgrgsmal vurderes at have en relativ lille betydning for foraeldrenes samlede tilfredshed.

Muligheder i Varde Kommune er:

e Spgrgsmal 4: Undervisningsmaterialets kvalitet (dvs. relevans, aktualitet og stand af fx bgger, kort og computere)
e Spgrgsmal 20: Skolens udendgrsomrader (skolegard, boldbaner, mv.)

Undervisningsmaterialets kvalitet ligger placeret leengst til hgjre i dette felt og har derfor stgrre betydning for den samlede tilfredshed end skolens
fysiske rammer udendgrs.
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BEHANDLING AF RESULTATERNE PA SKOLERNE

Alle skoler far i januar 2015 udleveret rapport med foraeldrenes tilfredshed pa den enkelte skole (skolerapport), rapport med kommentarer tilknyttet
den enkelte skole og notat med vejledning til opfglgning pa resultater. De skoler, hvor der er specialklasser, far desuden bilag hvor tilfredshed er
opdelt pa specialklasser/almindelig klasse.

| skolerapporten er anfgrt de 5 spgrgsmal, der har scoret hgjest og lavest tilfredshed blandt foraeldrene. Skolerapporten offentligggres pa skolens
hjemmeside.

| kommentarrapporten er foraeldrenes supplerende kommentarer samlet. Kommentarrapportens resultater behandles fortroligt i ledergruppen som
analyseveerktgj til mulige forklaringer pa skolerapportens konklusioner.

Veerdien af brugertilfredshedsundersggelsen beror pa den efterfglgende anvendelse. Nar skolerne modtager deres lokale skolerapport, vil nogle
besvarelser pege pa udfordringer eller temaer, der kraever handling eller szrlige initiativer, mens andre besvarelser maske kraever en neermere
analyse. Det forventes, at en sadan analyse foretages pa skolerne i samarbejde med personalegruppe og skolebestyrelsen og at der fastszettes lokal
proces herfor, som der arbejdes med i hele 2015. Det forventes, at der udvaelges minimum 2 indsatsomrader pa hver skole.

Der igangsaettes herudover aktiviteter, hvor skoleledelser Igbende kan videndele om lokale opfglgningsprocesser og erfaringerne hermed.

Bemazerk, at alle skoler har mulighed for at fa vejledning og sparring af Skoleafdelingens konsulenter til opfglgning pa skolerapportens resultater.
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BILAG 1 - SPORGESKEMA

Kere forzldre.
Velkommen til undersggelsen af foraeldres brugertilfredshed med folkeskoler i Varde Kommune.
Varde Kommune ensker at hore foraeldrenes mening om den skole, barnet gér pa. Derfor vil vi bede jer om at udfylde dette spergeskema.

Vejledning

Hvad ger du? Du begynder din besvarelse ved at klikke pa pilen i nederste hgjre hjerne. Du beveger dig frem og tilbage i spergeskemaet ved hjelp af
pilene nederst pa hver side.

Hvad sker der med din besvarelse? Besvarelsen gemmes hos Varde Kommune, hvor den indgar anonymt i en samlet database med alle besvarelser.
Hvordan skal du besvare skemaet? Spergeskemaet handler om din personlige mening om forskellige forhold ved dit barns skole. Derfor er det vigtigt, at
du svarer ud fra dine egne erfaringer og holdninger.

Du er sikret anonymitet! Undersagelsen er fortrolig. Ingen pé dit barns skole vil fa dine svar at se. Varde Kommune sikrer, at de rapporter der udarbejdes,
ikke gor det muligt for nogen at udlede, hvad netop du har svaret.

Naér du har besvaret alle spergsmél, har du mulighed for at udskrive din besvarelse. Spergsmal til undersggelsen kan rettes til Signe Kold pé mail:
siko@varde.dk.

Tak fordi du vil deltage i undersggelsen.

Med venlig hilsen
Varde Kommune

Undervisningen
De folgende spergsmél omhandler din tilfredshed med undervisningen.
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Hvor tilfreds er du med:

Hverken

Meget tilfreds Tilfreds tilfreds/utilfreds Utilfreds Meget utilfreds v, j jikefikke relevant
Dit barns faglige udbytte af undervisningen O @ 34 od nd 64
Det generelle faglige niveau blandt de lerere, der er
tilknyttet dit barn Ol S O @d md ©H
Undervisningsmaterialets kvalitet (dvs. relevans,
aktualitet og stand af fx beger, kort og computere) Ol @d O @d md ©U
;j::;nn;tsi kmdsats for dit barns faglige fremgang i faget 50 »0 0 »0 00 ©0
Lerernes indsats for dit barns faglige fremgang i faget 50 »0 »0 »0 0 ©0
dansk
Lerernes indsats for dit barns faglige fremgang i faget
engelsk £ie gang 1 iag ®»d @»d ®»d @d omd od
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Den pzedagogiske indsats
De folgende spergsmél omhandler din tilfredshed med den padagogiske indsats.

Hvor tilfreds er du med:

Hverken

Meget tilfreds Tilfreds tilfreds/utilfreds Utilfreds Meget utilfreds Ved ikke/ikke relevant
Skolens indsats for at udvikle dit barns alsidige
personlige kompetencer (fx nysgerrighed, evne til at
sette sig mal, handle og tenke kreativt og O @ ®d @d md 6
selvsteendigt)
Skolens indsats for at udvikle dit barns sociale
kompetencer (fx vise hensyn og forstéelse for andre og )3 | QA 2Q nmd ©d
indgé i1 grupper)
Skolens indsats for at fa dit barn til at fole sig tryg o
glad HvE 08 »4d @4 ®»d @4 n3 ©4d
Skolens indsats for at begranse mobning )4 @4 3 o4 nd ©4d

Skolens indsats for at udnytte mulighederne for at
flytte undervisningen ud af skolen, fx udflugter i ) @ ®» QA oQ o4 o4
skoven eller til museer

Lerernes indsats for at skabe ro og orden i klassen x4 @4 »4d od n3d 64
Lwremgs }ndsats for at engagere dit barn i 50 »0 »0 »0 "0 ©0
undervisningen

Leaerernes indsats for at tilretteleegge undervisningen i

forhold til dit barns behov &4 wd ®d @d md © U
Laerernes‘mdsats for at skabe kontakt mellem dit barn 0 »0 »0 »0 "0 ©0
og de evrige bern

Lerernes .m(%sats for, at alle bern i klassen far udbytte 50 »0 0 »0 »0 ©0
af undervisningen

Antallet af lerere i forhold til antallet af elever 1 50 »0 »0 »0 00 ©0
klassen

Udskiftningen blandt lererne tilknyttet dit barns klasse ) @ QA o4 nd 64

Kommunerapport - Varde Kommune- Foreeldre til folkeskoleelever i 0.-10. klasse (incl. specialklasser) 2014 Side 32 af 39



TILFREDSHEDS
PORTALEN

) Varde Kommaune

. . Hverken .
Meget tilfreds Tilfreds tilfreds/utilfreds Utilfreds Meget utilfreds v, § juefikke relevant
Skolens indsats for at dit barn trives pa skolen &4 @ 3 o o4 o4
Samarbejdet mellem forzeldrene i dit barns klasse om 50 0 0 >0 0 ©0

hele klassens trivsel
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Samarbejdet mellem skole og hjem
De naeste spergsmal handler om samarbejdet mellem skole og hjem.
Hvor tilfreds er du med:
Hverken

Meget tilfreds Tilfreds tilfreds/utilfred Utilfred Meget utilfreds Ved ikke/ikke
Hireas/utuireds uireds relevant
Dialogen og samarbejdet om dit barn mellem
leererne og dig/jer som foraeldre Ol wUd O U md ©U
Skolens ledelse )4 @ 34 o4 nmd ©
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Skolens fysiske rammer
De folgende spergsmal omhandler din tilfredshed med skolens fysiske rammer.
Hvor tilfreds er du med:

Meget tilfreds Tilfreds il frI:st %‘t‘f];‘re i Utilfreds Meget utilfreds Ve(rleill;l;;ﬁrke
Skolens fysiske rammer indenders (lokaler,
inventar, plads mv.) Ol U O @d U ©U
Skolens udendersomrader (skolegard, boldbaner
my.) (skoleg s 4 @4 ®»4d @4 md ©4d
Trafiksikkerheden mellem skole og hjem ) @4 34 o4 o o4
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IT pa skolen
De folgende spergsmal omhandler i hvor hej grad, du oplever, at skolen benytter IT i
undervisningen.

I hvor hej grad oplever du, at:

I hej grad I nogen grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke /ikke relevant
Learerne benytter digitale medier i undervisningen i @0 >0 >0 »Qa (000
flere fag?
Dit barn selv har mulighed for at medbringe og
anvende egen PC, tablet mv. i undervisningen i flere @ 34 o4 o3 (100)

fag?
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Din samlede tilfredshed

Det nzeste spergsmal handler om din samlede tilfredshed med dit barns skole.
Hyvor tilfreds er du:

) O Meget tilfreds

@ O Tilfreds

3) [ Hverken tilfreds/utilfreds

@ O Utilfreds

1 0O Meget utilfreds

) [ Ved ikke/ikke relevant
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Om dig og dit barn
Den sidste del af spargeskemact handler om dig og dit barn.

Hyvilket klassetrin gar dit barn i?
1y 0. klasse
@ 1. klasse
@) 2 klasse
@ [ 3. Kklasse
(5) U 4. klasse
6 5. Kklasse
@ 6. klasse
® 7 klasse
© [ 8. Kklasse
o)y 9. klasse
an O 10. klasse

Hvad er dit barns ken?
(1) d Dreng
@ O Pige

Hyvilket sprog taler I mest derhjemme?
1) U Dansk

@ U Andet sprog

@) [ Onsker ikke at oplyse

Hvad er din civilstand?

1 O Samboende/gift

@ U Enlig

3) U Onsker ikke at oplyse

Hvad er din alder? Notér venligst alder pr. dags dato

Hvad er din hegjest fuldferte uddannelse?
() 1 Skole 1.-7. klasse
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@ W Folkeskole, mellemskoleeksamen eller real-eksamen
3) U EFG/HG/Teknisk skole (1-4rig ungdomsuddannelse)
@ [ Studentereksamen, HF, Hojere Handelseksamen (HH/HHX)(2-3 arig ungdomsuddannelse)

®) d Erhvervsfaglig uddannelse (fx. handverker, handel og kontor, friser, social og sundhedsassistent)

6) U Kort videregiende uddannelse, under 3 ars varighed (fx. ekonoma, maskintekniker, tandplejer)

0 Mellemlang videregiende uddannelse, 3-4 ars varighed (fx. folkeskolelarer, teknikumingenier, sygeplejerske, paedagog, fysioterapeut)
®) [ Lang videregaende uddannelse, 5 ar eller mere (universitetsuddannede, fx. lzege, gymnasielarer, jurist, ingenier, forsker (ph.d.))

© [ Anden uddannelse

10y [ Onsker ikke at oplyse

Har du supplerende kommentarer:

Tak for hjeelpen!

Du har nu gennemfort din besvarelse og kan lukke vinduet.
Tryk pa printer ikonet herunder, hvis du ensker at udskrive din besvarelse.
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